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CUM SOLICITA PENSIONARII CU PENSIA PE CONT
CUPONUL DE PENSIE ON-LINE

Deoarece procedura este complex, o aducem 1n atentia pensionarilor aceasta constand in doua etape principale si
anume: crearea contului online si incarcarea in contul personal a cererii.

In primul rand, persoanele care au cont bancar trebuie si isi creeze un cont pe site-ul www.cnpp.ro in fereastra "De
ce sa Tmi fac cont?". Cererea se printeaza si se transmite Casei Judetene de Pensii, impreund cu o copie de pe buletin.

Dupa activarea contului de catre institutia noastra, detindtorii de conturi on-line vor accesa sectiunea "Depunere
cereri si documente” pe acelasi site www.cnpp.ro.

Mentionam faptul c3, doar solicitantii din conturile lor personale nou create pot sa 1si adauge cererea de transmitere
a cuponului de pensie (,documentului de informare”) astfel: acceseaza contul online din fereastra de autentificare de
pe pagina principala a www.cnpp.ro, prin introducere e-mailui si parolei si acceseaza sectiunea “Completare
formulare” -> “Depuneri cereri si documente” -> “Pensii” -> “Document de informare”; selecteaza
“Transmiterea documentului de informare online”; completeaza cAmpurile obligatorii din fereastra “Depunere
documente”; se selecteazd casa teritoriald de pensii SATU MARE; se genereaza (download) cererea pentru
transmiterea documentului de informare online prin utilizarea butonului “Descarca aici” din fereastra “Fisiere de
incarcat”. Cererea tip astfel descdrcatd se completeazd, se semneaza olograf si se incarca prin utilizarea butonului
“Alege fisier”. Se completeaza codul captcha din chenarul verde, dupa care se utilizeaza butonul “Salveaza si trimite”.
Solicitantul va primi de la PORTAL@CNPP.RO un e-mail de informare cu numarul de inregistrare alocat din PORTAL.

In functie de procedura implementati la nivel national, persoanele care au urmat procedura prezentati anterior
vor primi cupoanele in format electronic. Documentul de informare cu cupoanele de caldtorie cu reducere va fi transmis
si In format fizic.

Precizam faptul ca, transmiterea cuponului de pensie on-line nu este obligatorie si ca pensionarii care primesc

pensia prin cont bancar pot primi in continuare prin posta cuponul de pensie daca nu opteaza pentru aceasta

procedura.
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